TRIBUNAL PERMANENTE DE LOS PUEBLOS
SOBRE EMPRESAS TRANSNACIONALES EUROPEAS EN
AMERICA LATINA - UNION FENOSA
Audiencia
Managua 12 y 13 de octubre del 2007

1. INTRODUCCION

El Tribunal Permanente de los Pueblos establead@999 como sucesor de los Tribunales
Russell sobre Vietnam (1966-1967) y sobre las dioctas de América Latina (1974-1976), tiene
como su vocacion y Estatuto dar visibilidad y ézédif en términos de derecho todas aquellas
situaciones en las que la violacion masiva de @eahos fundamentales de la humanidad no
encuentra reconocimiento ni respuestas institu@snaea a nivel nacional o internacional. A lo
largo de los mas de 25 afios de su historia y a@grde sus 33 sesiones, el Tribunal Permanente
de los Pueblos ha acompariado, anticipado y resftalda luchas de los pueblos contra el es-
pectro de violaciones de sus derechos fundamentatdsyendo la negacion de la autodetermi-
nacion, las invasiones extranjeras, las nuevaadiicas y esclavitudes de la economia y la des-
truccion del medio ambiente.

El Tribunal inicia una sesion un poco atipica deig su trayectoria, pues se trata de una sesion
conformada por varias audiencias, a realizarseifenedtes momentos, con el fin de poder
examinar detenidamente el tipo de intervencibradeempresas transnacionales en sus diversos
campos de actuacion. Se ofrece una ocasion piisilagoara el Tribunal que le permitira ob-
servar en directo practicas econémicas que afgutaEindamente la vigencia de los derechos
civiles y politicos, econémicos, sociales, cultesay ambientales de los habitantes de los dife-
rentes paises donde operan

Segun el acuerdo definido con la Fundacion Intéonat Lelio Basso y la Secretaria General
del TPP, en esta audiencia se ha contado con dharalcion del Movimiento Social Nicara-
guense “Otro mundo es posible”.

Adhirieron y participaron numerosas organizaciaedlicaragua:
Asociacion de consumidores de Quilali

Asociacion de Defensa del Consumidor de Nicaragua
Asociacion de Consumidores de Granada

Asociacién de Consumidores de Ledn

Asociacion de Consumidores de Masaya

Asociacion para el desarrollo de la Comunidad 19ufie
Asociacion por los Derechos Humanos por los trgags y |ésbicos
Asociacidon Soya de Nicaragua.

Asociacion de Afectados por el Nemagon



Centro de Estudios Internacionales

Comité de Accion Global

Comité de Solidaridad Zapatista
Comunidades Eclesiales de Base

Fundicion Popol Na

Grupo de Solidaridad el Arenal

Liga de defensa del consumidor de Nicaragua
Movimiento Indigena de Subtiaba

Movimiento Comunal Nicaragiiense
Movimiento Comunal de Matagalpa
Movimiento Ambientalista de Matagalpa
Movimiento Social Alternativo Estela
Movimiento Social Nueva Segovia
Movimiento Social Matagalpa

Movimiento por el rescate del Sandinismo
Red Nacional de Defensa del Consumidor
Red de Jévenes por la Defensa de los Derechos Hisman

Adhirieron y participaron desde el ambito interoaeil:
Alianza Social Continental

Campafia Internacional Unién Penosa

Asociacion Entrepueblos

Jubileo Sur

Red Birregional de América latina 'y la Unién Eurape

El Jurado nombrado por el Tribunal Permanente si®leblos ha incluido como Juez a:

¢ Vilma Nufez de Escorcia quien fuera Vicepresidenta de la Corte Supremaudtcia
de Nicaragua entre 1979 y 1988; Comisionada NatidaeDerechos Humanos hasta
1990 y luego Presidenta Fundadora del Centro Alitense de Derechos Humanos,
CENIDH. Es ademas Vicepresidenta desde 1998, Bedaracion Internacional de De-
rechos Humanos.

Como Conjueces:

- Juan Hernandez Zubizarretadel Pais Vasco, profesor titular de Derecho dab@jo y
de la Seguridad Social de la Universidad del Pafsc¥. Miembro del Consejo Econo-
mico y Social del Pais Vasco. Ex Decano de la Hadueiversitaria de la Universidad
de Relaciones Laborales del Pais Vasco. Miembregigpo investigador del Instituto
Universitario Hegoa.

- Ivonne Yanezde Ecuador, militante del ecologismo desde haceda®0 afos. Miem-
bro fundadora del reconocido grupo Accion EcologieaEcuador y de la Red Interna-



cional Oilwatch. Licenciada en Biologia, con ungstda en Relaciones Internacionales
en FLACSO.

- Gustavo Castro Soto(México), fundador de la campafia “Agua y Energia'Chiapas.
Miembro de la Red Jubileo Sur, Campafa por la Ddandacion de las Américas
(CADA) y de la Red Mexicana de Accién Frente alrkilComercio (RMALC), miem-
bro del Movimiento Mexicano de Afectados por lagdas y en Defensa de los Rios
(MAPDER) y de la Red Latinoamericana contra Repggspor sus Rios, Comunidades
y el Agua (REDLAR). Fundador de Otros Mundos, A.C.

Y en representacion del Secretario General deld8Rnni Tognoni, Dolores Jarquin.

Los trabajos se desarrollaron a través de tresrsespulblicas precedidas de una sesién inaugu-
ral segun el programa detallado que se ofrece exoatas cuales contaron con la presencia de
un gran namero de miembros de diferentes orgawizasisociales. Testigos y expertos presen-
taron oralmente la demanda central, los casos demiathos y analisis conceptuales de caracter
econdmico y de derechos humanos, ademas respamdielas preguntas realizadas por los
miembros del Jurado.

El Jurado quiere subrayar la alta calidad derésines y de los testimonios presentados, asi
como la riqgueza de la documentacion que en fornpadsa o electrénica fue puesta a disposi-

cion del Tribunal, para respaldar con copias deia@ntos originales todos los detalles de los

casos y de las situaciones referidas en la Audiedonde se constatan una serie de violaciones
a los derechos humanos.

Es evidente que la violacion de estos derechossefibia de vacios juridicos en el derecho
internacional, lo que ha permitido que muchos eiwale decisiones fundamentales para la su-
pervivencia de los pueblos y de enormes capaslssdantro de ellos, queden en manos de la
voracidad rentista de los grandes capitales.

No obstante, es oportuno sefialar de manera cetegie la normativa existente a nivel inter-
nacional producto del desarrollo juridico propongiaun marco que debe respetarse adecuando
los comportamientos de actuacion de las Empressmnacionales y los requerimientos y exi-
gencias de los Gobiernos a tales Empresas pareegpeten los derechos humanos que como
Estado estan en la obligacion de garantizar aalisamtes.

La falta de este comportamiento por parte de ltsres involucrados — Unién FENOSA, Go-
bierno de Nicaragua, Gobierno del Reino Espafiolgafismos Financieros Internacionales -
ha demostrado los graves dafios que estan causamdg@ran numero de personas (hombres,
mujeres, nifios y nifias) en Nicaragua.

Los efectos del comportamiento de la Empresa Teammal Union FENOSA en Nicaragua,
producto de las privatizaciones impuestas por edBdMonetario Internacional y obediente-
mente aplicadas por el gobierno de Nicaragua, hngmado situaciones en abierta contradic-
cion con el respeto a los Derechos Humanos en gaheios y las nicaragiienses especialmente
de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturedesnocidos en los instrumentos internacio-



nales.. Asi como los Convenios de la Organizalri@rnacional del Trabajo (OIT) en lo que se
refiere a los Derechos Laborales.

2. HECHOS
Consideraciones Generales

Consideramos que la transnacional Union FENOSAiblado el marco juridico institucional,
constitucional y la normativa internacional, awadlilose con los co-actores nacionales, quienes
también son responsables en la presente demandalefiva en la violacion de los derechos
humanos de la mayoria de los y las nicaragiienses.

Union Fenosa es una empresa de origen espafioktjueperando ademas en otros 12 paises.
En la actualidad estéd presente en Argentina, Beioéivia, Brasil, Canada, Colombia, Costa
Rica, Chile, Egipto, Eslovaquia, Estados Unido$ipirias, Guatemala, Holanda, Hungria, Ir-
landa, Kenia, Marruecos, México, Moldavia, NicarmgBanama, Portugal, Reino Unido, Repu-
blica Checa, Tunez, Uruguay, Venezuela y ZimbalRwesta servicio a 8,7 millones de clientes
de gas y electricidad.

Cabe sefalar que el Jurado toma conocimiento dsifogimeros conflictos y violacion a las
leyes en paises centroamericanos, en el Caribe [Reainicana, de donde fuera expulsada) y
Colombia.

En Nicaragua, Unién Fenosa comienza a operar @ficeldos mil, cuando el poder ejecutivo
otorgd la concesién y la Asamblea Nacional aprob@ @lazo de treinta afios la distribucion y
comercializacion de energia eléctrica otorgandbleagicter dominante de monopolio a DIS-
NORTE (Distribucion de Electricidad del Norte §.4.DISSUR (Distribucion de Electricidad
del Sur S.A. con el 79.54% de las acciones).

A partir de esa fecha las y los nicaraglenses bfaide constantes violaciones ya que bajo el
argumento de tener pérdidas (a nivel de audit@ddizadas), Union Fenosa decide cometer
irregularidades no pagando a las generadoras, guevaz dejan de suministrar electricidad y
juntas prefieren dejar a la poblacion sin sumiaistéctrico. Esto como medida de chantaje a
los Gobiernos, incluido el actual, ignorando lopactos sobre la poblacion y la economia del
pais que ellos provocan.

Se constata que lggermanentes racionamientos vienen generado los sigates dafios y
perjuicios: afectacién psicoldgica de la poblacién al camies horarios de trabajo en funcién
de cuando hay energia para trabajar; problemaalde gublica por falta de refrigeradores para
alimentos frescos tanto en los comercios como €magares; las crisis de ansiedad de las per-
sonas de la tercera edad al encontrarse sin eremrgdas domicilios; los graves problemas de
inseguridad ciudadana por la noche; problemasedeiin sanitaria (retraso de atencion diaria,
diagnosticos o intervenciones quirargicas) ; fdikasuministro de agua en muchas poblaciones
debido a la ausencia de electricidad; suspensidasdelases en colegios, institutos y universi-
dades y retraso en los planes de estudio; elemadennento de los costos en todas las empresas,
comercios y mercados debido a la reduccion endoarios de trabajo y tener que complemen-
tar la falta de energia con generadores; asociallos problemas auditivos por el ruido y res-



piratorios por la contaminacion de los generadoaés;tacion a los medios de comunicacion
locales que sdlo emiten cuando hay suministro;ntatiles pérdidas provocadas a la ciudadania
por dafios en equipos eléctricos por grandes subl@tension vinculada a los racionamientos.

Se constata la existencia discriminacion en los racionamientoanas allad de razones estraté-
gicas aducidas. Segun la empresa, los racionamiestan discriminados por zonas para no
afectar hospitales, zonas militares, zonas empaésaredificios gubernamentales, etc. Pero en
la practica y segun mdltiples testimonios, en zanasles de baja renta y en asentamientos de
Managua y otras ciudades importantes, los hordeascionamiento se dilatan muchisimo mas
de lo informado y cuando se llama al teléfono @meitn al cliente de Union Fenosa el argu-
mento de los operadores es que en el barrio haargente que no paga.

Se constata lausencia de inversién en el mantenimiento de ladeale distribucion eléctrica,
provocando pérdidas de vidas humanas, y continte$aa que dejan sin suministro eléctrico a
los usuarios (en zonas rurales, un poco de lluvieemto son factores suficientes para dejar sin
servicio eléctrico a la poblacion).

Se constata lausencia de inversion en el mantenimiento del alumddo publico que se co-
bra en la factura. Se han detectado multiples cdsasiando un transformador se estropea, sSi
un usuario que paga pide que se arregle le dicerhgga que paguen los vecinos que estan
« pegados » y que si no, no van a arreglarlo, dejana poblacion sin suministro eléctrico por
semanas, pretendiendo obligar a la poblacion @gga de cobrador de sus propios vecinos.

Se constatéa ausencia de atencion &s pobladores deasentamientos que llevan afios soli-
citando ser legalizadosa pesar de que la compafia se queja de los robesedgia por parte
de los mismos. A su vez, estas quejas no coinaderas informaciones facilitadas por el pro-
pio vicepresidente de Unidn Fenosa en Nicaraguengaseverd que los robos por parte de los
asentamientos representan solo un 6% de las pgidiciaicas totales, que estan en un 30%.

Se constatda reduccion de su presencia en el territorio nacital, especialmente en las zo-
nas rurales,como parte de su politica de ahorro de costossgque ha rebajado su personal en
un 70%, aun cuando el niumero de usuarios se hanmeotado en un 35%. Esto genera por
ejemplo que en San Juan de Limay o Quilali, zonesdes a 2.5-3 horas en autobus de las ciu-
dades con oficina Union FENOSA, se haga imposihfa gran parte de la poblacion desplazar-
se para presentar reclamaciones, al perder uredralzhjo.

Se constata ldesviacion de presupuesto por parte de muchas ald#és dedicando asi parte
de sus pequefos recursos para facilitar a funcamgue atiendan a sus ciudadanos por pro-
blemas que en realidad son ocasionados por UniBlOIFA, ausentes en la localidad. Por otro
lado, alcaldias como la de San Juan de Limay hadaeue desviar parte de sus presupuestos
para invertir en asentamientos que Union Fenoseegm a cubrir, tal como estipula la ley que
obliga al suministro energético a poblaciones w#sancluso a méas de los 150 metros del cas-
co urbano.

Los abusos a los usuarios del servicio eléctricoisoumerables. Segun el Presidente Ejecutivo
del Instituto Nacional de Energia (INE ente regatage reciber3000 reclamaciones mensua-
les de usuarioso sea 36.000 reclamaciones al aflo. Sobre 60@O@rios, significa que un



6% de los usuarios reclama en segunda instangya lde dirigirse a la empresa. La vicepresi-
dencia de Union Fenosa nos informé que contabilizzes 4500 reclamaciones mensuales en
primera instancia (54.000 al afio). 9% de todosifosrios hace reclamo.

Unién Fenosa dice ejercer politicas activas en maatke Responsabilidad Social Corporativa
habiendo recibido diversos reconocimientos intéamdes. Para el afio 2008, Union Fenosa ha
declarado un Dia Solidario con Nicaragua, aports8@fi00 dblares para proyectos de promo-
cion, acceso y permanencia en las aulas escolEstss supuestas practicas responsables no son
mas que marketing humanitario que pretende ocldgagraves impactos sociales provocados
por la empresa en su actividad cotidiana en Niceragi como en otras latitudes.

Los principales abusos de Union Fenosa a los usuasidel servicio eléctrico son:

- Incremento injustificado de las facturas por eracide lo regulado por el INE: a) cobros por

conceptos indebidos (impuesto de la municipalidatlmbrado pablico aun cuando no existe);

b) cobros por atrasos no justificados c¢) cobrog@aonexion por cortes erroneos d) cobros por
errores en la lectura de los medidores (muy virtukala precarizacion laboral y contratos que
se explican mas adelante) e) cambio de contadaeedaplan el consumo.

- Los usuarios reciben facturas desproporcionadashiacer arreglos de pago; no hay transpa-
rencia (los trabajadores no estan autorizadosoanar sobre las tarifas); se dan allanamientos
de morada y cambios de medidores sin autorizagbosiiario; el servicio de atencién telefoni-
ca miente al explicar las causas de los apagomeesa fle los horarios de racionamientos; no se
respetan los 15 dias de notificacién previo a Epension del servicio; hay indexacion de la
tarifa al dolar estadounidense, lo cual es ilelgay; respuesta tardia en la reparacion de averias
(diversos ejemplos de semanas transcurridas sideta@verias en diferentes zonas del pais);
obligacion de permanencia domiciliaria al usuaéolamante para evitar cortes ya que Unidn
Fenosa no tiene comunicacion con las contratistémiEntes que implementan la desconexion;
falta de respuesta agil de Union Fenosa a los tepde desperfectos graves que ponen en peli-
gro la vida de las personas, como por ejemplo € ¢ una nifia en el Mercado Oriental de
Managua electrocutada mortalmente en mayo de 2@bro a nuevos usuarios de hasta 3 me-
ses de consumo, cuando la ley sélo permite 32 didigiacion impuesta a nuevos usuarios de
un inmueble a asumir las deudas de habitantesi@etgrutilizacion de acusaciones de mora
por parte Union Fenosa llegando a considerar aricsacusado como nuevo cliente obligando
a un nuevo deposito de fianza.

La politica laboral de Unidn Fenosa.

La politica de reduccion de costos de Unidn Feadseta a sus trabajadores y contratistas. La
politica deflexibilizacion laboral gener6 mas de 400 despidos a partir de noviemd 2000,

al adquirir la mayor parte de la distribucion. Cadkexibilizacion provoca también la precarie-
dad permanente de sus trabajadores.

Asi mismo, la empresa ha institucionalizado lastred@&s para extender servicios conexos a la
distribuidora eléctrica incluyendo la lectura dedideres, cobros, cortes del servicio, instala-
cion del servicio, call centers, etc. Estas vidate maticamente los derechos de sus trabajado-



res y Union Fenosa es responsable por esta situgo® incluye: la aplicacién de poligrafo
para contratacion, el no ofrecer al trabajadoraa®@ su contrato, el no pago de la seguridad
social, establecimiento de sueldos que no cubreostb de la canasta basica, incumplimiento
de normas de seguridad laboral, contratacion deopal no capacitado para desarrollar las ta-
reas asignadas, alta rotacion de personal, nogmga@ticos, y otros. Toda esa practica también
provoca el encarecimiento de los costos de expdotganto al deterioro de los servicios pres-
tados a los usuarios.

Union Fenosdostiga a los sindicatosdenunciandoles ante la policia y montando juitdgs-
les a lideres sindicales y trabajadores y se raegagociar urtonvenio laboral. Hay indicios
suficientes para establecer que los contratistasesgpresas “allegadagjue terminan provo-
cando “aumentos en las pérdidas reales”, mayowedeside ineficiencia y mal servicio denun-
ciados reiteradamente y en namero creciente.

Coautores responsables de la crisis energética.

El problema del sector eléctrico en Nicaragua eproblema complejo, donde, ademas de la
responsabilidades principales que correspondericnignosa existen otros responsables.

Los anteriores gobiernos contribuyeron al problema energético al no ocup@a buscar un
cambio en la matriz energética (en la generacigmg, llevase hacia una menor dependencia
sobre el petréleo con una matriz formada por easmgnovables. Nicaragua tiene un gran po-
tencial en renovables.

El Estado no ha ejercido el papel exigido en defete su poblacién: ehte regulador (Insti-
tuto Nicaragiense de la Energia — INEgn la practica es inoperante al permitir a Uniénd-
say alas generadoras incumplir la legislaciéfod®a sistematica.

El actual Gobierno de Nicaragua.

Los medios de comunicacion divulgaron la firmae se realiz6é por parte del gobierno de
un “Memorando de Intencidon” en Espafia a finaledugo del 2007. Aqui lo Unico que hace la
compafia espafiola es comprometerse a hacer lcaggstd/comprometido hacer en su contrato.
De esa manera, la empresa rehuye a la indemnizg@da restitucién al pueblo nicaragiiense
por el incumplimiento de sus obligaciones dejariqma& en una grave crisis energética.

A cambio, el gobierno nicaragliense se compromepidomover en la Asamblea Nacional la
adopcion de la Ley 554 de Estabilidad Energétitalyey de Proteccion y Promocién del Uso
Responsable de los Servicios Publicos. Con estas ke pretende congelar la tarifa eléctrica de
los consumidores, y pagar a cuenta del erario quilidi diferencia entre la tarifa cobrada y el
costo real de la energia.

Por su parte, Unién Fenosa suspende el procesdcabimtra el gobierno en la Agencia Multi-
lateral de Garantia de Inversiones (MIGA, asegusdel Banco Mundial). Alli reclama 53
millones de dodlares al gobierno nicaragiiense porpégcion indebida de sus inversiones al
iniciar el INE el proceso de arbitraje. EI compremdel gobierno radica en anular dicho proce-
so de arbitraje y no abrir ningin otro que pudéertrbiar las relaciones.



A su vez el propio gobierno recurre al mercadoargi centroamericano para adquirir energia
gue permita paliar el déficit de generacién delaado nacional.

Instituciones financieras internacionales

Estas han jugado un papel clave, apoyando un mogelgustificaba las privatizaciones como
una forma de liberar recursos para pagar la derstaiando las garantias juridicas para que el
capital privado invirtiese planificando Unicametgeobtencion de beneficios en el corto plazo.
El arma ideoldgica de todo ello, ha sido como siemia vinculacion al denominado alivio y la
refinanciacion de la deuda externa a las conditichedes cruzadas con el proceso de privatiza-
cion y la firma de PPA’s.

Las empresas generadoraginculadas a lalite nicaragiiense y a la clase politica.

Las empresas son responsables ya que al buscaximizacion del beneficio en el corto plazo,
sin tener en cuenta ningun otro criterio no rediEinversiones necesarias en sus plantas, lo
que impediria problemas técnicos por falta de nmamtiento como los que se han dado ultima-
mente. Si estos comportamientos han tenido lugpoegie los diferentes gobiernos vinculados
a las privatizaciones asi lo han permitido.

Esto ha derivado en la situaciéon actual en ladagigeneradoras estan jugando un papel impor-
tante en los cortes de suministro eléctrico a Fers®Ea por fallos técnicos o por la misma falta
de inversion, por la inexistencia de un mecanisfitaz para que Union FENOSA les pague la

energia entregada o bien como medio de presionkaéigno para seguir cobrando, en condi-

ciones extremadamente ventajosas.

El Gobierno del Estado espafiol

Este da su apoyo politico y econdmico a la empdesan FENOSA, demostrado por las multi-
ples declaraciones en los medios de comunicaciémpg@be de los miembros de los distintos
Gobiernos espaiioles, por secundar los Planes dgeAistructural y todas las condicionalida-
des impuestas por las Instituciones Financierariationales (de las que forma parte el go-
bierno) y por el cambio en las politicas de corizesie la ayuda oficial al desarrollo bilateral a
través de los Fondos de Ayuda al Desarrollo. Bstados, que se convierten en deuda externa
bilateral de Nicaragua a favor del Estado espaéoldambiado significativamente su naturale-
za, pasando en parte de proyectos de salud y edn@proyectos de apoyo al sector eléctrico
privatizado.

El Tribunal ha podido conocer que Union Fenosadtaado de manera similar en Guatemala,
ya que los abusos y deficiencias utilizadas pentaresa a fin de incrementar sus ganancias en
detrimento de las condiciones de vida de la pobaguatemalteca presentan los mismos ele-
mentos.



En el contexto de esta sesion, el Tribunal pudodsr exposiciones de representantes de El
Salvador y Honduras con problemas similares. Enddas la transnacional ACEA de Italia a
través de la empresa Aguas de San Pedro. En edd®alla transnacional pesquera espafiola
Calvo y la eléctrica estadounidense AES Corporation

3. CONSIDERACIONES

3.1. La globalizacion neoliberal significa privaion y profundizacion de la apertura comer-
cial y la desregulacion radical de los regimeneanitieros y de inversion. Este escenario fue
creado para que las principales beneficiarias sacorporaciones multinacionales cuyas sedes
se encuentran principalmente en los paises de¢ Nattistrializado.

El avance del poder transnacional sobre todosndstés de la economia y la sociedad se da a
costa del detrimento y desmantelamiento de losdBstaacionales en el Sur que mantienen un
rol exclusivamente funcional al capital transnaaloria realidad a la que se enfrentan los pue-
blos es que los derechos corporativos se sobrepoienderechos humanos, fundamentales y
colectivos.

Las corporaciones vinculadas a la energia quayianlempresas petroleras y de electricidad, se
han apropiado de los recursos energéticos y haredato en fuentes de lucro lo que son dere-

chos, como es el acceso al agua o a la energieogsétuyen elementos indispensables para el
cumplimiento del derecho a una vida digna.

3.2. El Derecho Comercial global que regula loedeos de las empresas transnacionales se
coloca jerarquicamente muy por encima de los desedb las mayorias sociales.

La fortaleza juridica que representan las normakilaterales de comercio e inversiones, los
tratados regionales y bilaterales, los contratosxgdotacion y los tribunales arbitrales son el
telon de fondo sobre el que actian con total ingadlas transnacionales.

El Derecho Internacional de los Derechos Humanesgsometido a las relaciones de poder, a
la privatizacion de los mismos y a la bilateralida@métrica. Son normas que no son capaces de
neutralizar el poder politico econémico y juridd® las transnacionales. La piramide normati-
va debe ser invertida, situando los Derechos Humaneel vértice de la misma.

3.3. En el caso de Nicaragua esto ha sido pat&rgartir de las presiones internacionales, se

produjo la privatizacién de una parte importantdadeplantas generadoras, que pasaron a ma-
nos de la oligarquia nicaragiiense y de capitatiestadense y la venta a Union Fenosa de las

dos empresas encargadas de la distribucién deiarargel pais. A partir de ese momento se

trunco la posibilidad de avanzar hacia la consécudée una sociedad sustentable y soberana en
materia energética.

3.4. Los procesos de privatizacién de un servidiolipo de primera necesidad en un pais con
mas de la mitad de su poblacién viviendo con meleasn dolar al dia, no pueden sino fracasar,



10

ya que el capital privado busca beneficios despomoados por encima del estricto cumpli-
miento de los derechos humanos de los y las potaiadaprovechandose de gobiernos atrapa-
dos en un circulo de dependencia econémica yigaotjie hace muy dificil garantizar los dere-
chos universales como el acceso al suministroreléa la totalidad de sus ciudadanos.

De acuerdo con los testimonios y los informes deslertos queda demostrado que las Institu-
ciones Financieras Internacionales imponen conaitidades a los Gobiernos, favoreciendo los
intereses de las empresas transnacionales, nodens® cuenta los impactos que provocan so-
bre la poblacion nicaragtiense.

3.5. El Gobierno espafiol apoya politica y econdmége a Unidon Fenosa por medio de distin-
tas formulas. Por un lado la presencia de resp@sabliticos o institucionales espafioles de-
fendiendo los intereses de Unidén Fenosa en Nicardgar otro, el aval a las politicas de condi-
cionalidades de las Instituciones Financieras m@igionales de las que forman parte. Y por ul-
timo, el cambio en los ejes de ayuda oficial abd®dlo a través de los créditos FAD, que pasan
en una parte importante a dedicarse a proyectasilamos con el sector eléctrico coincidiendo
con la llegada de Union Fenosa a Nicaragua.

3.6. Los distintos Gobiernos nicaragiienses soronssiples de los fraudes cometidos en los
procesos de privatizacion de la distribucién yeéaeyacion, asi como de los cambios en la es-
tructura juridica que los sustentaron. Los partigdoBticos son también responsables porque
apoyaron dichos cambios .desde la Asamblea Nacional

3.7. Los Gobiernos no han respetado el mandatdittamgnal de promover, facilitar y regular
la prestacion de los servicios publicos. Quedamnftemente demostrado por las pruebas apor-
tadas, que el poder judicial no ha tutelado logdw®rs de la ciudadania nicaragliense, favore-
ciendo por accién u omision a la empresa Unién E&no

3.8. EI INE hasta el 2006 no cumpli6 con su tateajo ente fiscalizador regulador de la conce-
sionaria, segun el articulo 18 de la Ley 272, ahimar ningin expediente sancionador.

3.9. Las actuales negociaciones entre el Gobienamaglense y Union Fenosa transcurren con
una falta absoluta de transparencia y secretibidad.

3.10. Queda demostrado que las empresas generg@divetas son también responsables de la
actual crisis energética, al estar operando ind@aciamente por debajo de su capacidad real.

3.11. Las actividades de Union Fenosa en Nicaramlan flagrantemente los Derechos Huma-

nos: la vulneracion del contrato de concesioralia fde inversion en la red eléctrica y alumbra-
do publico, los cortes en el suministro eléctrlas,discriminaciones en los racionamientos, los
abusos a los usuarios y en los Derechos LaboraBsdycales de sus empleados y de las con-
tratas.

Con estas practicas se vulneran Derechos Humamnes ebderecho a la vida, la salud, la edu-
cacion, la informacion, la seguridad, el desarroltsmal de actividades econdémicas, y a los
sectores mas vulnerables como los nifios y las nifey las ancianas, en definitiva la dignidad
de las personas. Las crisis que provoca Union Bemesae con especial crudeza sobre las mu-
jeres. Mostrando las conductas de Irresponsabiléadal Corporativa de Unién Fenosa, en-
trando en contradiccidon con el discurso sobre Resginlidad Social que tiene en sus memorias
e informes publicos.
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4. DECISION

El caracter de primera Audiencia especializadaa @wyconclusion se prevé en una sesion deli-
berante, donde serd necesaria una profundizaciémudbos de los hechos y de los aspectos de
Derecho objetos de ésta audiencia.

No obstante, los datos y los hechos presentadestanaudiencia tienen la suficiente fuerza,
coherencia y conviccidén para sustentar de confadhimbn la Declaracién Universal de Dere-
chos Humanos, la Declaracion Americana de Dereglizeberes del Hombre, el Pacto Interna-
cional de Derechos Econdmicos, Sociales y CultsralePacto Internacional de Derechos Civi-
les y Politicos y su Protocolo Facultativo de lg#&rizacion de las Naciones Unidas y la Con-
vencidn Americana o Pacto de San José, cuyos daeredii consignados son de irrestricto res-
peto por parte del Estado de Nicaragua, segurtéblese el Arto. 46 de la Constitucion Politi-

ca de Nicaragua.

Y también de conformidad con los principios gafes del Derecho Internacional consagra-
dos en la Carta de las Naciones Unidas y el DeratBesarrollo considerado como una obli-
gacién para los Estados establecido en el Deretbmhcional contemporaneo, entre otros.

Por todo lo anterior el Jurado resuelve acusar a:

1.- La EMPRESA TRANSNACIONAL UNION FENOSA, tanto sn sede central como en sus
filiales en Nicaragua y Guatemalar:

- Violaciones graves y masivas de los derechos l@sde sus trabajadores, con la im-
plementacion sistemética de una politica de flésl#l laboral.

- Acciones u omisiones que contribuyen al detertwdas condiciones de vida y salud
fisica y mental de una parte creciente de la paimacicaragliense y guatemalteca, es-
pecificamente del derecho humano a un nivel de adi#guado, contribuyendo ademas
a mantener los niveles de pobreza que alejan alkagion del disfrute del Derecho
Humano al Desarrollo.

- Fraude y engafio a sus usuarios al asumir comprerdesaesponsabilidad social que
incumplen flagrantemente en los paises mencionados.

- Son igualmente responsables los accionistas denUkgaosa, asi como el resto de ac-
cionistas de Disnorte y Dissur.

2.- Al GOBIERNO DE NICARAGUA

- Por incumplimiento del deber que le impone la Gargbtn Politica y las Leyes Nacionales,
las Normas Internacionales de Derechos Humanosadmtizar a todos los habitantes del
pais los Derechos Humanos reconocidos en talasiimsttos, asi como los Convenios la-
borales celebrados en el marco de la OIT y dedakes Nicaragua es parte.

- Por incumplimiento de sus obligaciones para garangl funcionamiento adecuado del ente
regulador Instituto Nicaragiense de Energia (INEya que de manera eficaz y oportuna



12

haga cumplir a Union FENOSA los compromisos dexgadel Convenio y las normativas
de la institucion Reguladora.

- Por no garantizar el Derecho de la Tutela Judefttivo y el Acceso a la Justicia de las
personas afectadas por el comportamiento irregiélda Trasnacional Union FENOSA, de-
bido a la ausencia de un Poder Judicial indepete]iesujeto a intereses partidarios.

- Por omision en su deber de garantizar la infornmaojgortuna a la poblacién sobre la sus-
cripcion de Convenios y Acuerdos con Organismosutdieros Internacionales y Empresas
Trasnacionales que afecta la vida cotidiana deoldacion, violando sus derechos huma-
nos.

3.- Al GOBIERNO DEL REINO DE ESPANA cuya nacionaliti tiene la Empresa Trasnacio-
nal Union FENOSA por:

- Permitir que dicha entidad juridica incumpla erastividad econémica en otros paises
los estandares internacionales de derechos hungamosn su pais de origen estaria
obligada a respetar.

4.- A los ORGANISMOS FINANCIEROS INTERNACIONALESneespecial al Fondo Mone-
tario Internacional por las condicionalidades qupane como las privatizaciones y el trato de
favor a las transnacionales. Al Banco Mundial, @& Interamericano de Desarrollo y el Ban-
co Centroamericano de Integracion Econdémica, gapgocionan los recursos financieros para
la implementacion de las imposiciones del FMIylgssdian y protegen las inversiones del capi-
tal transnacional.

5. RECOMENDACIONES

5.1.Implementar los mecanismos para lograr el ces@nto, la indemnizacion, pero también
del pago de la deuda social, econémica y ecoldggc@rada por la trasnacional Union Fe-
nosa al pueblo nicaraguense.

5.2.Establecer responsabilidades administrativasnales por los dafios, perjuicios, violacio-
nes de contratos, leyes y normativas nacionalesadas por la trasnacional, tanto a las au-
toridades de gobierno como a la misma empresa.

5.3.Anular el contrato con Unién Fenosa y el “Meamzio de Intencion” de junio de 2007 fir-
mada por el gobierno nicaragiiense. No debemosganpss.

5.4.Expulsion de la trasnacional Union Fenosa admfdgua y de los paises de la region por su
irresponsabilidad y violaciones a los derechos masa

5.5.Articular todos los paises de Latinoaméricadeose han sucedido conflicto con Unién Fe-
nosa para presentarlas en el TPP de Lima 2008giaBpente se debe mantener una obser-
vacion y seguimiento de manera permanente delrad¢uasta transnacional en Guatemala.
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5.6.Ante el cambio climético es urgente la impexiogcesidad de buscar nuevas fuentes de
energia alternativas a la dependencia de hidrocsburge implementar nuevos esquemas
de energia y modificaciones de la matriz energéfieano repitan los mecanismos de im-
plementados hasta el momento que generan pobrerapalio, deuda, exclusion, despla-
zamiento forzado de poblacion, sistemas centralgadtc. En tanto, generar la participa-
cion social para la elaboracion de una nueva matiezgética.

5.7.Promover, vigilar y velar por el cumplimientoestricto de los derechos humanos sin que
estén subordinados a la l6gica comercial, pordadei los instrumentos legales, administra-
tivos y otras acciones, especificamente en lo corege al acceso a la energia que hace
posible componente del disfrute al derecho humamo rivel de vida adecuado. Asi mismo
eliminar toda ley que criminalice la protesta yneonformidad social.

5.8.Generar politicas publicas que garanticen@@sar a la energia eléctrica en cantidad y cali-
dad suficiente, y elevarlo a rango constituciondabaomo en la medida en que la energia
eléctrica garantiza el disfrute de muchos derebhosanos asociados.

5.9.Peticidén a la Secretaria del Tribunal Permandatlos Pueblos de hacer un Tribunal espe-
cial de URGENCIA que investigue las graves violae® a los Derechos Humanos, especi-
ficamente la vida y la salud, como es el caso emédtieo de los trabajadores bananeros
afectados por el Nemagon en Nicaragua, asi conesmé personas afectadas en este pais y
en toda Latinoamérica por el uso indiscriminaddadeagrotoxicos en otros tipos de culti-
VOS.

En Managua, a 13 de octubre de 2007

Vilma Nurfiez de Escorcia Juan Hernandez Zubizagta

Ivonne Yanez Gustavo Castro Soto



